1. Validacién Turnos mayo (28/04/2026)
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ul Sandra Milena Garcia Jimenez & - Diana Marcela Vega Cifuentes

Alexandra Romero Velasquez %




2. Linea tecnica financiero RG107 - Modificaciones glosa pregunta - glosa 4010
- (29/04/2026)

ai < Q  Escriba "in:" para restringir la bisqueda  un chat o canal @ Desbloquear Premium ~-  S) — O X
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opit N/ Mis calendarios M) Marcela Rosio Forero Riafio le ha invitado.
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Cambio de criterio glosa 2108 Causal Definicién cambio de criterio

La factura de venta no aporta

el Codigo Unico de Facturacién 1. La factura de venta no aporta el Sevalida con'el excellquelanorta WM

Electrénica — CUFE y/o el CUFE Cédigo Unico de Facturacion q P
Glosa 2108 L s la IPS y/o la factura adjunta y se
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web de la DIAN. consulta en el portal web de la DIAN.
Norma  Alcance a la resolucion 510 de 2022 (marzo 30). Y circular 016 de 2024.
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3. ACLARACION DE CRITERIOS FIRMAS AUDITORAS- (29/04/2026)
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@ Desbloquear Premium -+ s‘. - o X

i < Q  Busqueda (Ctri+E)
Aom Calendario @ @ Hoy < >  27deAbril-1de Mayo de 2026 v
ctivi
e N/ Abril 2026 3 27 28 29
Che Lun Mar Mié [
- D L M X J vV s
& 29 3 31 1 2 3 4 9AM Pausas Activas [ ACLARACH s
Calendario - Colsubcidio  ff DE
SRRCINTAN € B 01 Ana Milens CRITERIOS
- 1213 14 15 16 17 18 @  |f EscobarRincon f IRMAS
App Reunio.
19 20 21 2 23 4 25 | OAM
& %6 27 28 0 1 2
.
3 4 5 6 7 8 9
[7:) 1AM
onedive  F3 Agregar calendario
Copit N/ Mis calendarios 12pM
@ Calendario
Via insights
@ Mostrar todo 1PM
Vi Leaming
2pM

Validacion Turnos mayo Wilson Al

@i ACLARACION DE CRITERIOS FIRMAS AUDITORAS

O &

Chat Gente

cC © B8 B8

Q 3735
Participar Reaccionar  Vista Notas

Claudia Marcela Carreno Gonzalez &

il Sandra Milena Garcia Jimenez &

Soledad Chaparro Patifio &

Zoila Maritza Mufioz Aguilar do &

AC

Angela Marifio Caballero d@ & Nathalia @ &

Christiam German Patifio Martinez &

Maria Del Carmen Mendieta d@ &

Juan Camilo Salguero Vega &

Gina Laiton Conaudit o &

172 >
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4. Divergencias PQT_31041_G104- (04/05/2026)
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5. Calidad paquete PQT_G106-PJ- (05/05/2026)

Calidad paquete PQT_G106-PJ + Resumir este correo electrénico

Este evento ocurri6 el Hace 17 horas (Mar 5/05/2026, de 15:00 a 15:30) Seguimiento v
Reunién de Microsoft Teams

Diana Marcela Vega Cifuentes le h.

(5 Chatear

Diana Marcela Vega Cifuentes O D Responder Responder a todos Reenviar &
Para: @ Wilson Alexander Soto Macias;  Sandra Milena Garcia Jimenez; © Alexandra Romero Velasquez Mar 5/05/2026 15:24

Diana Marcela Vega Cifuentes ha actualizado la hora de la reuni6n.

Mar 5/05/2026, de 15:00 a 15:30 Mar5/65/2626,de-16:36a-17-66

Reunion de Microsoft Teams
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6. ACLARACION DE CRITERIOS FIRMAS AUDITORAS- (06/05/2026)
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7. Validacion Resultados PQT_G104- (08/05/2026)
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8. Capacitacion IA Copilot 365- (11/05/2026)
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de Microsoft Teams
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' Sandra Milena Garcia Jimenez & Alejandro Bonilla Rojas Daniela Alejandra Vargas Gomez &

Jeimmy Constanza Diaz Buitrago & Leny Yidmary Erazo Bautista & Yenni Marcela Casas Diaz

Erika Bibiana Gomez Bejarano & Jairo Alejandro Baron Rubiano & Heman Guiovanni Rios Linares




9. CAPACITACION AUDITORIA INTEGRAL PJ- (12/05/2026)

CAPACITACION AUDITORIA INTEGRAL PJ

O ® on2n: G &s @ ®©) @B []]

Controlar Gente Participar Reaccionar  Vista  Notas  Aplicadones  Mis Cimara

Adriana Pat... Claudia Patr... & Yenni Marc.. Aleyda Ball... Diana Marc... Neify Ailet ... &

MOSTRAR BARRA DE TAREAS CONFIGURACIGN DE VISUALIZA T FINAUZAR PRESEN

Criterio A: Que

Para realizar una auditoria efectiva de las reclamaciones presentadas en respuesta a glosa, es
fundamental entender que las bases de datos utilizadas en Ia validacién inicial de la reclamacion son
dindmicas y pueden haber cambiado desde la presentacion original. Por lo tanto, se requiere una
nueva verificacién de la informacién para garantizar la precision y la validez de la reclamacion. A
continuacién, se detalla el proceso de auditoria

1. Cruce con la base de datos de pélizas expedidas
2. Cruce con la base de datos de siniestros pagados
Cruce con la base de datos de la RNEC
4. Cruce con la base de datos SII_ECAT
5._Cruce con la base de datos REPS
Mayores valores cobrados
Dobles cobros
8. Topes
9. Evento no cublerto con los recursos de la ADRES
10. Ausencia de factura de venta de proveedor de material de osteosintesis en todos 10s Ingresos de
Ia reclamacién
11, Ausencia de factura de venta de [a entidad reclamante en todos los inaresos de la reclamacién
12. Ausencia de epicrisis 0 resumen de atencién de la victima por la cual se reclama en todos los
ingresos de la reclamacién

Adriana Patricia Serrato Garcia

CAPACITACION AUDITORIA INTEGRAL PJ

= &s & O
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Diana Marc... Sandra Ang... Neify Ailet ...

10 SMDLV 0 8,77 UVT,

800 SMDLV 0 701,68 UVT

Glosa 4301 a la 4309:

Adriana Patricia Serrato Garcia




10. ACLARACION DE CRITERIOS FIRMAS AUDITORAS- (13/05/2026)
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y Auditoria de Cuentas
Mayo 13 de 2026
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11. ACLARACION DE CRITERIOS FIRMAS AUDITORAS- (20/05/2026)
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12. Revision glosas Res. 2284- (21/05/2026)

Calendario ic)] Bl Hoy < >  18-22 de Mayo de 2026 v ©) Semana laboral v

Mayo 2026

Revision glosas Res. 2284

I

Mis calendarios

Calendario

Revision glosas Res. 2284

0@ ) &3 G

Cnat  Gente Participar

Maria Cristi... & Adriana Patricia... Carlos Edu... & - Adrian Jord... & Eiizabeth B.. & Soledad Ch... &

Nuevo proceso de auditoria ADRES

Radicacion, validacion y auditoria de reclamaciones desde el 1 de mayo de 2026

Eje normativo Eje operativo

Res. 0082560/2026 - 1236/2023 - e -
2275/2023 - 2284/2023, Res. 948 de PR AT Y
2026 on-line

21

7 Tipsy
% Recomendaciones para
7 la Liquidacion de

¥ Retroalimentac
Res.2284/2023

Cémara

@ @ ’

Claudia Ma... & Oscar Andr... &

Eje auditoria

Soportes, FUR, glosasy
trazabilidad

= Filtro aplicado v | == (X Reunirse ahora v = (@ Nuevo

L - |

Micréfono  Comparte

al &

Debemos alinear el criterio técnico, disciplina operativa y uso de la tecnologia para reducir riesgos de glosas

improcedentes y reprocesos.

Adriana Patricia Semato Garca  +




13 Explicacion estructura radicados (21/05/2026)

Explicacién Estructura Radicados.

O ©

Sandra Milena Garcia Jimenez

Otoniel Humberto Castaneda Rodriguez

Esperanza Cardozo Perez
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14. Revision glosas Res. 2284 parte 2-(22/05/2026)
e

Calendario B Hoy < >  18-22de Mayo de2026 [ Semana laboral v = Filtro aplicado v | *= (X Reunirseahora v = @ Nuevo
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" : Revision glosas Res. 2284 parte 2
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